PODSUMOWANIE BADAN

w zakresie Badania potrzeb przewozowych w publicznym transporcie zbiorowym do
projektu rozktadu jazdy pociggéw 2026/2027

W okresie 7-30 stycznia 2026 r. przeprowadziliSmy badania ankietowe wsrdd pasazerdw, dotyczacych potrzeb
przewozowych w transporcie kolejowym na terenie wojewddztwa wielkopolskiego. Celem badania byto poznanie
opinii na temat rozktadu jazdy. W wyznaczonym terminie formularz ankietowy zostat wypetniony przez rekordowg

ilos¢ 3.372 respondentow. Ponizej prezentujemy wyniki i podsumowanie odpowiedzi udzielonych przez naszych
pasazerow.

1. Na pytanie w zakresie stacji poczatkowej podrozy uzyskaliSmy 3.372 odpowiedzi. Nasi pasazerowie jako
stacje poczatkowe swojej podrézy wskazali najczesciej na Poznan Gtéwny (udziat 9%), Trzemeszno (udziat
6%) oraz Paczkowo (udziat 5%). Z kolei 4% udziat stanowia stacje: Paledzie, Steszew, Wagrowiec,
Pobiedziska oraz Gniezno. Pozostate stacje okreslane jako poczatkowe osiggnety wartos¢ 3% lub

mniejsza.
szt. %
Poznan Gtéwny 313 9
Trzemeszno 215 6
Paczkowo 171 5
Paledzie 138 4
Steszew 135 4
Wagrowiec 133 4
Pobiedziska 130 4
Gniezno 129 4
pozostate 2008 60
suma 3372 100
% udziat stacji poczatkowych
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2. Na pytanie w zakresie stacji zakonczenia podrézy uzyskaliSmy 3.372 odpowiedzi. Nasi pasazerowie jako
stacje koricowe swojej podrdzy wskazali najczesciej na Poznan Gtowny (az 55%). Z kolei 4% udziat
stanowig stacje: Gniezno i Poznan Garbary, a 2% stacje: Wagrowiec, Leszno oraz Wrze$nia. Pozostate
stacje okreslane jako koncowe osiggnety wartosci 1% lub mniejsza.

szt. %
Poznan Gtéwny 1866 55
Gniezno 123 4
Poznan Garbary 119 4
Wagrowiec 74 2
Leszno 56 2
Wrzesnia 53 2
pozostate 1081 31
suma 3372 100

% udziat stacji koncowych
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3. Na zadane pytanie dotyczace czestotliwosci podrozy uzyskaliSmy 3.372 odpowiedzi. Zdecydowanie
najwiekszy udziat pasazeréw (tgcznie 73%) stanowig pasazerowie, ktérzy korzystajag
z potaczen kolejowych regularnie i udzielili odpowiedzi, ze korzystaja z przejazdéw w dni robocze (38%)
oraz codziennie (35%).

szt. %
w dni robocze 1287 38
codziennie 1185 35
kilka razy w tygodniu 336 10
w weekendy 192 6
kilka razy w miesigcu 171 5
kilka razy w roku 75 2
w ogoéle nie korzystam, ale zaczne, jesli rozktad bedzie dopasowany 57 2
do moich potrzeb
raz w tygodniu 38 1
raz w miesigcu 28 1
raz w roku 3 0
brak odpowiedzi 0 0
suma 3372 100




% udziat pasazerow dotyczacy czestotliwosci
podrézowania
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4. Na zadane pytanie dotyczace celu podréizy uzyskalismy az 6.297 odpowiedzi, z uwagi na fakt, ze
respondenci mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

szt. %
dojazd do pracy 2076 62
dojazd do szkoty lub na uczelnie 1112 33
odwiedziny rodziny i przyjaciét 803 24
uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych lub sportowych 536 16
okazjonalny (np. wizyta u lekarza/w urzedzie) 530 16
turystyczny/wypoczynkowy 454 13
przesiadka w celu dalszej podrézy poza granice wojewddztwa 342 10
wielkopolskiego
dojazd na studia zaoczne w systemie weekendowym 267 8
wyjazd stuzbowy 177
brak odpowiedzi 0
suma 6297

Ponizsze zestawienie obejmuje % udziat odpowiedzi w catej grupie 6.297 odpowiedzi. Z przedstawionego ponizej
zestawienia wynika, ze dojazd do pracy oraz do szkoty i na uczelnie stanowi blisko 51%, a tuz za nimi znajduje sie
dojazd w celu odwiedzin rodziny i przyjaciét (ponad 12%).

%
dojazd do pracy 32,97
dojazd do szkoty lub na uczelnie 17,66
odwiedziny rodziny i przyjaciét 12,75
uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych lub sportowych 8,51
okazjonalny (np. wizyta u lekarza/w urzedzie) 8,42
turystyczny/wypoczynkowy 7,21




przesiadka w celu dalszej podrézy poza granice wojewddztwa 543
wielkopolskiego !
dojazd na studia zaoczne w systemie weekendowym 4,24
wyjazd stuzbowy 2,81
brak odpowiedzi 0
suma 100
% udziat celu podrozy
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5. Na zadane pytanie dotyczace najwazniejszego elementu rozktadu jazdy uzyskalismy az 7.140
odpowiedzi, z uwagi na fakt, ze respondenci mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

szt. %
czestotliwosc¢ potgczen 2630 78
dopasowanie godziny przyjazdu/odjazdu 2294 68
dostosowanie skfadu pociggu do potoku podréznych 800 24
dtugosc¢ podroézy 633 19
zachowanie skomunikowan z innymi pociggami 447 13
Czytelne, tatwo dostepne i aktualne informacje o rozktadzie jazdy 336 10
brak odpowiedzi 0 0
suma 7140

Ponizsze zestawienie obejmuje % udziat odpowiedzi w catej grupie 7.140 odpowiedzi. Z przedstawionego ponizej
zestawienia wynika, ze kluczowe dla pasazeréw sg dwie sktadowe, ktére tacznie osiggnety poziom 69%. S3 to
czestotliwosé potaczen (36,83%) oraz dopasowanie godziny przyjazdu/odjazdu pociggu (32,13%). Na trzecim
miejscu znalazto sie dostosowanie sktadu pociggdw do potokdw pasazerskich, ktore przekroczyto poziom 11 %.

%

czestotliwosé potgczen 36,83
dopasowanie godziny przyjazdu/odjazdu 32,13
dostosowanie sktadu pociggu do potoku podréznych 11,20
dtugo$é podrézy 8,87

zachowanie skomunikowar z innymi pociggami 6,26




czytelne, fatwo dostepne i aktualne informacje o rozkfadzie jazdy 4,71

brak odpowiedzi 0

suma 100

% udziat najwazniejszego elementu rozktadu jazdy
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6. Nazadane pytanie dotyczace oceny obecnego rozktadu jazdy uzyskalismy 3.372 odpowiedzi. Najwiecej,
bo az 40% respondentéw wystawito ocene dostateczng. Ocene powyzej dostatecznej wystawito 31%
respondentow, a ponizej 29%.

szt. %

bardzo dobrze 107 3
dobrze 938 28
dostatecznie 1359 40
stabo 677 20

bardzo stabo 291 9

brak odpowiedzi 0 0
suma 3372 100

% udziat oceny rozktadu jazdy
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7. Na zadane pytanie dotyczace godzin, w ktérych pociagi powinny kursowac czesciej uzyskaliSmy
rekordowych az 14.533 odpowiedzi, z uwagi na fakt, ze respondenci mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedng

odpowiedz.

szt. %
00:00 - 04:00 402 12
04:00 - 05:00 279 8
05:00 - 06:00 646 19
06:00 - 07:00 1331 39
07:00 - 08:00 1471 44
08:00 - 09:00 895 27
09:00 - 10:00 604 18
10:00 - 11:00 453 13
11:00 - 12:00 439 13
12:00 - 13:00 517 15
13:00 - 14:00 602 18
14:00 - 15:00 945 28
15:00 - 16:00 1288 38
16:00 - 17:00 1159 34
17:00 - 18:00 813 24
18:00 - 19:00 615 18
19:00 - 20:00 478 14
20:00 - 21:00 422 13
21:00 - 22:00 364 11
22:00 - 23:00 370 11
23:00 - 00:00 391 12
Nie powinny kursowac czesciej na wskazanym 49 1
odcinku, obecny rozkfad jest wystarczajgcy
brak odpowiedzi 0 0
suma 14533

Ponizsze zestawienie obejmuje % udziat odpowiedzi w catej grupie 14.533 odpowiedzi. Z przedstawionego ponizej
zestawienia wynika, ze kluczowe dla pasazeréw sg godziny w okresie tzw. szczytu komunikacyjnego, ktére
stanowig tgcznie udziat blisko 50%. S3 to poranne godziny szczytu pomiedzy 6:00 i 9:00 (25,44%) oraz
popotudniowe godziny szczytu pomiedzy 14:00i 17:00 (23,33%).

%
00:00 - 04:00 2,77
04:00 - 05:00 1,92
05:00 - 06:00 4,45
06:00 - 07:00 9,16
07:00 - 08:00 10,12
08:00 - 09:00 6,16
09:00 - 10:00 4,16
10:00 - 11:00 3,12
11:00 - 12:00 3,02




12:00 - 13:00 3,56
13:00 - 14:00 4,14
14:00 - 15:00 6,50
15:00 - 16:00 8,86
16:00 - 17:00 7,97
17:00 - 18:00 5,59
18:00 - 19:00 4,23
19:00 - 20:00 3,29
20:00 - 21:00 2,90
21:00 - 22:00 2,50
22:00 - 23:00 2,55
23:00 - 00:00 2,69
Nie powinny kursowac czesciej na wskazanym 0,34
odcinku, obecny rozkfad jest wystarczajacy

brak odpowiedzi 0
suma 100

% udziat godzin, w ktérych nalezy zwiekszy¢ czestotliwosc¢
kursowania pociggéw
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8. Inne sugestie dotyczace rozktadu jazdy 2026/2027:

Wraz z ankietami wptyneto ponad 3 tysigce opinii na temat obecnego rozktadu jazdy.

Otrzymane whnioski sg obecnie segregowane i analizowane i te mozliwe do uwzglednienia bedg oczywiscie brane
pod uwage w pierwszej kolejnosci przy konstruowaniu nowego rozktadu jazdy.

Chociaz nie jestesmy w stanie spetni¢ kazdego z oczekiwan pasazerdw, serdecznie dziekujemy wszystkim, ktorzy
zdecydowali sie wzigé udziat w Ankiecie i podzielili sie swoimi uwagami i spostrzezeniami, ktére sg dla nas



niezwykle cenne. To dzieki takim uwagom i zgtoszeniom staramy sie jednak optymalizowa¢ komunikacje publiczng
i dostosowac rozktad jazdy oraz sie¢ potaczen do faktycznych potrzeb naszych pasazerow.

Doceniamy zaangazowanie oraz poswiecony czas i mamy nadzieje, ze wspodlnie stworzymy komfortowy,
bezpieczny oraz przyjazny transport publiczny w naszym regionie.



